
PROSEDUR PEMBAYARAN MANFAAT DPLK 
 

I. PENGALIHAN DANA KE DPLK LAIN 

A. PESERTA GROUP 
1. Mengisi Formulir Pengalihan Group,  
2. Melampirkan Kartu Asli DPLK semua Peserta atau diganti dengan Surat Pernyataan Kartu 

Tidak Berlaku, 
3. Melampirkan Copy KTP (atau cantumkan NIK di daftar excel), 
4. Melampirkan Copy NPWP (atau cantumkan NPWP di daftar excel), 
5. Surat Konfirmasi dari DPLK yang baru. 

B. PESERTA INDIVIDU 
1. Mengisi Formulir Pengalihan Individu,  
2. Melampirkan Kartu Asli DPLK Peserta atau Surat Pernyataan hilang kartu/tidak menerima 

kartu, 
3. Melampirkan Copy KTP  
4. Melampirkan Copy NPWP  
5. Surat Konfirmasi dari DPLK yang baru. 

 
II. PEMBAYARAN MANFAAT PENSIUN 

A. PESERTA GROUP 
1. Melampirkan surat pengantar klaim dari perusahaan terkait, 
2. Mengisi dan menandatangani Formulir Manfaat Pensiun,  
3. Melampirkan Kartu Asli Peserta DPLK atau Surat Pernyataan hilang kartu/tidak menerima 

kartu, 
4. Melampirkan fotokopi KTP Peserta,  
5. Melampirkan fotokopi NPWP Peserta,  
6. Melampirkan fotokopi SK Pensiun/Berhenti, 
7. Melampirkan fotokopi nomor rekening bank (buku tabungan halaman pertama) atas nama 

Peserta. 
8. Dalam hal Peserta meninggal dunia, terdapat tambahan dokumen sebagai berikut : 

a. Akta kematian atau surat keterangan kematian, 
b. Surat keterangan penunjukan ahli waris dari kelurahan atau kecamatan, 
c. Fotokopi KTP ahli waris,  
d. Fotokopi Kartu Keluarga,  
e. Fotokopi nomor rekening bank (buku tabungan halaman pertama) atas nama ahli waris, 

B. PESERTA INDIVIDU 
1. Mengisi dan menandatangani Formulir Manfaat Pensiun,  
2. Melampirkan Kartu Asli Peserta DPLK atau Surat Pernyataan hilang kartu/tidak menerima 

kartu, 
3. Melampirkan fotokopi KTP Peserta,  
4. Melampirkan fotokopi NPWP Peserta,  
5. Melampirkan fotokopi nomor rekening bank (buku tabungan halaman pertama) atas nama 

Peserta. 
6. Dalam hal Peserta meninggal dunia, terdapat tambahan dokumen sebagai berikut : 

a. Akta kematian atau surat keterangan kematian, 
b. Surat keterangan penunjukan ahli waris dari kelurahan atau kecamatan, 
c. Fotokopi KTP ahli waris,  
d. Fotokopi Kartu Keluarga,  
e. Fotokopi nomor rekening bank (buku tabungan halaman pertama) atas nama ahli waris, 

 
Hormat Kami, 

Tim Likuidasi  DPLK Jiwasraya (Dalam Likuidasi) 


